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La ‘e-efactura' o el riesgo

de invertir por duplicado

Con unos plazos legales gue no se cumplen y varios formatos tecnoldgicos
disponibles, las empresas esperan nuevos pasos por parte de la Administracion.

E. Arrieta.Madrid
“#8ila Administracién no cum-
ple con los plazos legales pre-
vistos, muchas empresas no
invertirdn hastasaber quétipo
de sistemas de firma electré-
nica les van a pedir sus clien-
tes”, comenta Alberto Redon-
do, director de Marketing y
Canal de Seres. “Se estdn dan-
docasosenlosquelos grandes
compradores exigen a sus
proveedores que instalen su
misma solucién de e-factura”,
.confirmaRedondo.

Para que una factura elec-
tronica sea vilida, “los siste-
mas del emisor y de receptor
debenestardeacuerdoendos
cosas:latransacciénen st mis-
may el formato en que se en-
vie la firma digital”, explican
en Altia Consultores, empre-
sa que desarrolla la platafor-
madeRed.es.

“En la actualidad, existen

_estindares y normativas que
difieren entre los sectores;
sinuna pauta especifica, mu-
chas empresas se estdn aco-
giendo al esténdar estatal,
que es el propuesto por el
Ministerio de Industria y
Hacienda”, explica Redon-
do.“El formato de Hacienda
es el tinico que acepta, hoy
por hoy, la Administraci6n,
pero las empresas pueden

adoptar otros y obligar a que -

haya firmas que necesiten
contar con varios sistemas
distintos”, coinciden desdela
firma espariolaIpsa.

Miedo .

El miedo a invertir por dupli-
cado, a que los sistemas se
queden pronto obsoletos y a
acabar dificultando un proce-
50 que, hasta ahora, se limita-
ba a mandar los documentos
por Correos, estd frenando la
puesta en marcha de solucio-
nesdefacturaciénelectrénica
entre las pymes, segin el Glti-

UN DESEQUILIBRIO EVIDENTE

Datas dz enerounio de 2009, en porcentzjz.
> Las facturas que se emite
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Situacién actual - -

<7 Hacienda recomiendael
\2 formatoquehahecho
suyo, interoperable, que ya
estd siendo aceptado como
estdndar en Espafia.

Los problemasde
. interoperabilidad son -
comunes entre las pymes, sin
recursos para adaptarse alas
exigencias del cliente.

/., Desdeelldeenerods
2V 2010, la Administracién
Publica deberd contar conla
opcién de contratacién
publica electrénica.

mo informe de Seres, presen-
tadoayer. X

El plazo para que todas las
empresasqueenvienareciban
facturas de Ja Administracién
Prblica lo hagan a través de ~
unafacturadigital expird el pa-
sado1de agosto, sibienestafe- -
cha ha quedado en papel mo-
jado. Desdeelsector, seentien-

de que el limite se ha traslada-
do, por ahors, al proximo 1 de
enero, coincidiendo con laen-
trada en vigor de la Ley de Ac-
ceso Elecirénico de los duda-

danos a los servidios publicos. -

Asimismo, el pasado sep-
tiembre estaba previsto un
plandeactuacién conjuntode
las comunidades auténomas,
que finalmente no fue presen-
tado oficialmente.

Soluciones

. El sector es undnime sobre la

solucién a este problema: “La
Administracién debe seguir
insistiendo enlanecesidad de
legislar y de fomentar la inte-
roperabilidad de los diferen-
tes formatos”, dice Redondo.
“Laleydeberiaentraren tam-
bién cuestiones técnicas refe-
ridas a la compatibilidad in-
ternacional. Por ejemplo, el
DNI no existe en Reino Uni-
do”,afade. .
Existen herramientas de
facturacién electrdnica para
todos los gustos. “Las solucio-
nes més sencillas parten de
una inversién cero y un coste
fijo por factura”, explica el

responsable de Seres. Mien-
tras, las multinacionales éstin
adoptando sistemas que per-
rniten, ademas de enviar y re-
cibir facturas, hacer pedidos,
emitir albaranes o realizar vi-

“sadosdigitales.

La emision de una factura
en papel ronda los 0,80 euros,
de los que un promedio de
0,30 ewros se destinan alos se-
1los. La recepci6n es mds cara,
unos2,80 euros, puesto quein-
cluye cuestiones como la bis-
quedadel documento, sucom-
probacién, clasificacion,meca-
nizacidny almacenado, EnEs-
paiia, laley exige conservarlas
facturas recibidas durante cin-
co afios, mientras que, en Por-
tugal, por ejemplo, todas las
firmas emitidasy recibidas de-
ben guardarse diez afios.

“Lasempresasmis grandes,
aquéllas que pueden permitir-
se desarrollos amedida, debe-
rian facilitar que sus clientes
cumnplimentensus facturassin
problemas”, sostienen en Altia
Consultores, “Confiamos en
que pronto se PONgA en mar-
cha unaegulacién comunita-
ria”, concluyenenIpsa



